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Treguesit kryesoré té performancés

Fjala e Rektorit

Té nderuar,

Universiteti 1 Mitrovicés “Isa Boletini” (UMIB), ka krijuar mundési t€ médha pér té rinjté e rajonit,
té cilét duke u béré pjesé e kétij institucioni té arsimit té larté né Kosové, njékohésisht té béhen
pjesé e tregut té punés. Né UMIB jané té akredituara 20 programe, té cilat jané mjaft atraktive dhe
té kérkuara jo vetém brenda, por edhe jashté vendit. Si té tilla ato paragesin njé deré té hapur pér
ata gé duan té ecin né hap me té rejat né shkencé dhe gjithashtu né tregun global té punés. Pérvec
programeve, kabineteve, laboratoréve gé ofrohen né UMIB, njé segment tepér té réndésishém
paraget bashképunimi me kompanité publike dhe ato private né vend. Si rrjedhojé studentét tané
mund té kryejné praktikén né kompanité gé ndérlidhen me natyrén e studimeve, duke e zéné
shpejté hapin e teknologjisé sé re. Né kuadér té& Universitetit toné, tashmé jané krijuar edhe
mekanizma té tjeré né shérbim té studentéve, té cilét poashtu ndikojné né rritjen e cilésisé sé punés
dhe pérgatitjes sé kuadrove té reja. Qendra e Inovacionit, asociacioni “Alumni”, Qendra pér
Zhvillim té Karrierés dhe Bordi Késhillédhénés qé pérbéhet prej njerézve té biznesit dhe
universitetit, shpérfagin njé qgasje té re pér universitetin dhe pér studentét. Konferencat shkencore
qé tashmé po béhen tradicionale, kané krijuar njé imazh té njé institucioni té miréfillté shkencor.
Ndérsa ngjarjet, sikur “Panairi 1 karrierés dhe punés”, po e pasurojné kalendarin e aktiviteteve
universitare dhe po hapin shtigje té reja pér té gjithé ne. Kéta hapa kané béré gé UMIB-i né vitin
2019 té ngritét pér 4 mijé vende né ranglistén e universiteteve botérore, pér heré té paré i dyti né
nivel vendi né listén e universiteteve publike. Né pozitén e dyté né nivel vendi, UMIB-i éshté
renditur edhe né ranglistén e webometrics té publikuar né janar 2020. Kampusi i ri universitar ka
Krijuar mundési té médha pér té gjithé, qofté si studenté, gofté si mésimdhénés. Ky éshté njé
rrugétim i pérbashkét drejté suksesit. Té gjitha kéto jané suksese té prekshme dhe té matshme.

Né kété kontekst, ato ofrojné mundési krahasimi gjaté rrugétimit t&¢ UMIB-it pér té paré dhe
analizuar té arriturat, por edhe sfidat. Théné ndryshe, kéta hapa gé jané béré jané treguesit mé té
miré té performanceés, gé ofron njé pasqyré reale pér institucionin toné. Si té tilla ato paragesin njé
realitet, qé na ndihmon té pérmirésohemi pérdité. Dhe ne jemi shumé té vendosur gé bashkeérisht
ta shndérrojmé UMIB-in né njé rréfim té suksesshém.

Ju faleminderit!

Rektori

Prof. Dr. Alush Musaj
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Lista e shkurtesave

KQSCV Komisioni gendror pér sigurimin e cilésisé dhe vlerésimit
PSUMIB Plani strategjik 1 Universitetit t€ Mitrovicés “Isa Boletini”
TKP Treguesit Kryesoré té Performanés

UMIB Universiteti i Mitrovicés “Isa Boletini”



Treguesit kryesoré té performancés

HYRJE

Suksesi nuk éshté njé listé e fjaléve, tabelave dhe figurave me ‘shkélgim’.
Suksesi ka té béjé me kontributin e kujtdo gé déshiron té gé institucioni ku punon té
jeté i shkélgyeshém.

Cfaré jané treguesit kryesoré té performancés?
Treguesit kryesoré té performancés té arsimit té larté jané vlera t€ matshme té pérdorura nga
institucionet arsimore pér té matur dhe ndjekur pérparimin e tyre né objektiva specifiké. Pér mé
tepér, kéta tregues té performancés ndihmojné institucionet arsimore té monitorojné dhe vlerésojné
se sa miré ata performojné dhe drejtojné formulimin e politikave si dhe pércaktimin e synimeve té
tyre. Treguesit kryesoré té performancés jané masat gé ofrojné informacion dhe té dhéna
statistikore gé lejojné krahasimin dhe pércaktimin e pérparimit drejt njé géllimi té caktuar.
Konsiderohen njé mjet i réndésishém administrativ pér té monitoruar progresin drejt arritjes sé
géllimeve strategjike:
e Jané masat gé ofrojné informacion dhe té dhéna statistikore gé lejojné krahasimin dhe
pércaktimin e pérparimit drejt njé géllimi té caktuar.
e Jané njé mjet i réndésishém administrativ pér t€ monitoruar progresin drejt arritjes sé
géllimeve strategjike.
e Jané tregues statistikoré gé ofrojné njé masé subjektive pér performancén e institucioneve
té arsimit té larté si masa numerike té shkallés sé arritjeve té géllimeve.
Treguesit kryesoré té performancés jané njé nga shumé mjete qé ndihmojné pér t'iu pérgjigjur njé
pyetjeje shumé té réndésishme: si e dimé se ¢faré kemi arritur?
Né té njéjtén kohé, né funksion té krahasimit me institucionet e tjera té arsimit té larté, pérmes
treguesve kryesoré té performances, marrin pérgjigje pyetjet e méposhtme:
» Ku jemi ne krahasuar me té tjerét?
Cilat jané fushat e déshiruara pér pérmirésim?
Cilat jané universitetet me rezultate me té mira pér té krahasuar aktivitetet tona?
Si té pérgafojmé stilin e kétyre universiteteve?
Si mund té arrijmé mé shumé pérsosméri sesa kéto universitete

YV VYV

Por, pse na duhen treguesit e performancés?
e Ata mund té tregojné se sa miré po funksionon digka;
e Ata mund té mbéshtesin vlerésimin, vendimmarrjen e informuar nga provat/faktet/té
dhénat, drejtimi strategjik, formimi i politikave dhe menaxhimi i Universitetit
e Ata mund té japin té dnéna pér performancén e pérgjithshme;
e Ata mund té kontribuojné né pamjen e pérgjithshme té asaj qé po bén Universiteti;
e Ata identifikojné fushat pér pérmirésim dhe zhvillim;
e Atamund té tregojné se ku duhet té ndérhyjné;
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e Ato kontribuojné né promovimin e pérmirésimit té vazhdueshém;

e Ato kontribuojné né promovimin e njé mjedisi organizativ té mésimit;

e Atamund té pércaktojné / matin pérparimin;

e Ata mund té tregojné se ku mund t'i adresojné zhvillimet dhe pérmirésimet me studenté.
e Ata mund té modifikojné kulturén e institucionit.

Cilat jané géllimet e treguesve kryesoreé té performancés

e T& ndihmojé institucionin arsimor pér té pércaktuar dhe matur pérparimin e tij
drejt arritjes sé géllimeve

e T& sigurojé informacion té besueshém mbi natyrén dhe performancén mé té larté té
institucionit arsimor.

e Timundésojé institucionit gé té krahasojé punén e tij me institucionet e tjera.

e Té ndihmojé né procesin e monitorimit té performancés dhe zhvillimit té tij dhe
kontribuon né vijimin e kétyre institucioneve.

Cila ishte metodologjia e zhvillimit té treguesve kryesoré té performancés pér UMIB
Komisioni Qéndror pér Sigurimin e Cilésisé dhe Vlerésit, pérgjaté hartimit té kétij dokumenti,
éshté mbéshtetur né dokumentet e UMIB-it, si Statuti i Pérkohshém, Plani strategjik, térésiné e
rregulloreve dhe materialeve té tjera mbéshtetése, si dhe mbi disa modele té treguesve té
performancés nga universitete prestigjioze.

Né Planin Strategjik t& Universitetit t¢ Mitrovicés, njé element kritik né arritjen e suksesshme té
géllimeve dhe objektivave té pércaktuara ka gené identifikimi dhe matja e suksesshme e Treguesve
kryesoré té performancés (TKP). Gjaté muajve té kaluar, né takime té rregullta té kétij komisioni
dhe né koordinim dhe bashképunim té ngushté me menaxhmentin e Universitetit, u identifikuan
dhe hartuan treguesit e performancés sé UMIB-it.

Paketa e treguesve té performancés, do té plotésohet né ¢do vit dhe mbéshtetur né rezultatet e dala
do té planifikohen aktivitetet qé synojné pérmirésim dhe zhvillim té métejmé té treguesve
specifiké.

Plani Strategjik i UMIB 2018-2021 ka pércaktuar shtaté objektiva kryesore si bazé mbi té cilat
Universiteti do té arrijé vizionin e tij gjaté késaj periudhe. Me géllim té pérmbushjes sé kétyre
objektivave, jané identifikuar njé numér i Treguesve kryesoré té performances té cilét do t'i
pragesim né vijim.
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TREGUESIT KRYESORE TE PERFORMANCES

1. Mésimdhénia dhe mésimnxénia

Procesi i mésimdhénies dhe mésimnxénies konsiderohet si shtylla kurrizore e aktivitetit akademik

té njé Universiteti. Ka té bé&jé me té mésuarit e studentéve pér pjesén teorike dhe praktike té

disiplinave té ndryshme me géllim té pérgaditjes sé tyre pér tregun e punés dhe kontributin e tyre
pér kulturén lokale. Universiteti i Mitrovicés “Isa Boletini* ka ofruar gjithnjé programe akademike
té njé standardi ndérkombétaré sa i pérket pérmbajtjes dhe metodologjisé sé pérdorur.

Metodologjité e mésimdhénies jané né pérputhshméri me zhvillimet e fundit né metodat e

mésimdhénies dhe shfrytézimin e teknologjisé.

Méposhté do t'i elaborojmé treguesit e pérformancés vec e vec gé lidhen me mésimdhénien dhe

mésimnxénien.

1.1. Raporti i aplikuesve me numrin e studentéve gé pranohen pér ¢do program té studimit
1.1.1. Ky tregues i performancés na tregon raportin ndérmjet aplikuesve pér ¢do program
studimi me numrin e studentéve gé pranohen.

1.1.2. Ky tregues i performancés na tregon raportin ndérmjet aplikuesve me numrin e
studentéve gé pranohen né total si UMIB pér tri vitet e fundit.

1.2. Performanca akademike e studentéve
1.2.1. Ky tregues i performancés e mat performancén e studentéve pérmes notés mesatare
té akumuluar dhe bazuar né specifikat sipas programeve té studimit.
1.2.2. Ky tregues i performancés tregon notén mesatare té studentéve ndér vite gjaté
studimeve té tyre deri tani si UMIB pér tri vitet e fundit.

1.3. Braktisja e studimeve
1.3.1. Ky tregues paraget pérgindjen e numrit té studentéve té cilét i braktisin studimet né
Universitet (pér arsye akademike apo jo-akademike) para kompletimit té programit té
studimeve me numrin total té studentéve té regjistruar pér semestér.

1.4. Transferimi i studentéve prej njé Universiteti né njé Universitet tjetér

Sipas statutit té€ Universitetit té Mitrovicés "lsa Boletini™:

1. Studenti mund té béjé ndérrimin e programit té studimit, duke pérfunduar mésimin né njé
program té studimit dhe duke filluar mésimin né njé program tjetér té studimit né njésiné e njéjté
apo né njésiné tjetér akademike té Universitetit.

2. Ndérrimi i programit té studimit éshté i mundur né mes programeve té studimit, me géllim té
arritjes sé nivelit té njéjté té arsimit né pajtim me dispozitat e kétij Statuti.

3. Gjaté ndérrimit té programit té studimit studentit i lejohet té fillojé programin e ri té studimit
nése sé paku 50 % e provimeve jané dhéné me sukses gjaté programit té vjetér té studimeve dhe
gé pranohen né programin e ri té studimeve.

4. Sipas pikés 3, studentit i lejohet té regjistrohet né programin e ri té studimeve:
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4.1. M@ sé paku né vitin e dyté té studimeve ose
4.2. Neé vitin e studimeve gé vijon pas programit té vjetér té studimeve.
5. Ndérrimi i programit té studimit nuk mund té béhet nése studenti duhet sérish té regjistrohet né
vitin e paré té studimeve né programin e ri té studimeve, né pajtim me pikat 3 dhe 4.
1.4.1. Ky tregues transferi éshté raporti midis rezultatit té zbritjes sé numrit té studentéve
gé jané transferuar nga Universiteti i Mitrovicés “Isa Boletini” prej numrit té studentéve
gé jané transferuar né universitetin toné me numrin e studentéve para transferit. Raporti
prezantohet si pérgindje dhe mund té jeté pozitivé duke treguar se universiteti ka shtuar
numrin e studentéve apo negative né rastet kur ka réné né numrin e studentéve.

1.5. Diplomimi i studentéve

1.5.1. Ky tregues performancé éshté njé matés i vlerésimit té raportit té studentéve gé kané
diplomuar né vit vit krahasuar me totalin e numrit té studentéve gé éshté pritur té
diplomojné nése secili do té kishte pérfunduar studimet me kohé. Treguesi i diplomimit
prej 1.0 nénkupton gé té gjithé studentét kané diplomuar me kohé até vit.

1.5.2. Ky tregues performance kalkulohet pér secilin fakultet ndaras pasi gé dallojné pér
nga totali i numrit té semestrave pér té kompletuar kérkesat pér diplomim. Me grafiké
prezantohen: té dhénat e numrit té studentéve qé kané diplomuar té sipas programeve té
studimit pér té gjitha njésité akademike dhe raportin ndérmjet studentéve gé kané
diplomuar me kohé dhe qé éshté dashur té diplomojné.

1.6. Té diplomuarit tané
1.6.1. Pérmes kétij treguesi té performancés masim numrin e studentéve gé kané kryer
studimet bachelor tek ne, té cilét brenda gjashté muajve té diplomimit: a) jané punésuar,
b) kané vazhduar studimet master, ¢) nuk jané punésuar dhe d) nuk i kané vazhduar
studimet.

1.7. Mésimdhénia
Ngarkesa mésimore e njé profesori &shté numri ekuivalent i studentéve me ngarkesé té ploté
mésimore pér profesor.
1.7.1. Numri ekuivalent i studentéve me ngarkesé té ploté mésimore pér profesor né
nivel universiteti, né tre vitet e fundit
1.7.2. Numri ekuivalent i studentéve me ngarkesé té ploté mésimore pér profesor né nivel
té fakulteteve, né tre vitet e fundit

1.8. Raporti teori-praktiké

1.8.1. Pérmes Kétij treguesi té performancés ne e paragesim lidhshmériné dhe raportin né
mes té teorisé dhe praktikés té Iéndéve mésimore sipas fakulteteve
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1.8.2. Pérmes Kkétij treguesi té performancés ne e paragesim lidhshmériné dhe raportin né
mes té teorisé dhe praktikés té Iéndéve mésimore né nivel Universiteti

1.9. Numri i programeve té reja né tre vitet e fundit
1.9.1. Ky tregues performance e tregon numrin e programeve té reja né kuadér té
Universitetit toné pér tri vitet e fundit.
1.9.2. Ky tregues performance e tregon numrin e programeve té reja sipas fakulteteve pér
tri vitet e fundit.

2. Zhvillimi i cilésisé
Misioni kryesor i menaxhimit té cilésisé éshté pérmirésimi i vazhdueshém i njésive akademike dhe
universitetit né térési. Procesi i pérmirésimit té vazhdueshém mundésohet nga angazhimi i té gjitha
paléve té pérfshira dhe gjithashtu rekomandon fugizimin e pjesémarrésve, gjé qé mundésohet
népérmjet zhvillimit té aktiviteteve té rregullta té personelit.
2.1. Ekzistojné mekanizmat pér sigurimin dhe zhvillimin e cilésisé né universitet gé jané:
2.1.1. Komisioni Qendror i Sigurimit té Cilésisé dhe Vlerésimit né Nivel té Universitetit;
2.1.2. Zyra Qéndrore pér Sigurimin e Cilésisé;
2.1.3. Koordinatorét pér sigurim té cilésisé né kuadér té fakulteteve
2.2. Gjithashtu, pér funksionimin efektiv té sistemit té cilésisé ne kemi krijuar edhe
instrumentet pér sigurim te cilésisé qé jané pjesé e paketés sé instrumenteve né UMIB

3. Hulumtim Shkencor

Né kuadér té planit strategjik t¢ UMIB-it, mé 2020 &shté planifikuar té hartohet plani strategjik pér
kérkime shkencore. Pérveg objektivave strategjike kérkimore, Plani do té pérfshij aktivitete té
detajuara mbi hulumtimin dhe mbéshtetjen e stafit akademik pér puné kérkimore shkencore.

Né kuadér té planit strategjik éshté paraparé themelimi i Qendrés pér Kérkim dhe Zhvillim né vitin
2020, né kuadér té sé cilés do té funksionojné Institutet multidisiplinare.

3.1. Publikimet shkencore
3.1.1. Treguesi i performancés gé ju referohet publikimeve shkencore shérben si matés i
numrit t& publikimeve shkencore té publikuara népér revista shkencore apo publikimi i
librave apo monografive né vit pér stafin akademik sipas fakulteteve
3.1.2. Treguesi i performancés gé ju referohet publikimeve shkencore shérben si matés i
numrit té publikimeve shkencore té publikuara népér revista shkencore apo publikimi i
librave apo monografive, né vit pér stafin akademik si Universitet

3.2. Konferencat shkencore
3.2.1 Ky tregues performance e mat pérgindjen e pjesémarrjes népér konferenca
internacionale té stafit akademik krahasuar me numrin e pérgjithshém té stafit akademik
né universitet pér vit [pér tre vitet e fundit]
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3.2.2. Ky tregues performance e mat pérgindjen e pjesémarrjes népér konferenca
internacionale té stafit akademik té fakulteteve pér vit [pér tre vitet e fundit]

3.2.3. Gjithashtu, pérmes kétij treguesi té performancés paraqitet numri i konferencave
shkencore dhe simpoziumeve té organizuara nga universiteti brenda vitit akademik [pér tre
vitet e fundit]

3.2.4. Pérmes kétij treguesi té performancés paragitet numri i konferencave shkencore dhe
simpoziumeve té organizuara nga fakultetet brenda vitit akademik [pér tre vitet e fundit]

3.3. Projektet hulumtuese
3.3.1. Ky tregues performance mat numrit total té projekteve hulumtuese té financuara nga
buxheti vjetor (i brendshém) i universitetit
3.3.2. Ky tregues performance mat numrin total té projekteve hulumtuese té financuara
nga agjencionet e jashtme pérmes granteve té ndryshme.

3.4. Citimi i publikimeve shkencore
3.4.1. Ky tregues performance e mat numrin e citimeve té punimeve né revistat e
publikuara pér stafin e rregullt akademik né UMIB [pér tre vitet e fundit]
3.4.2. Ky tregues performance e mat numrin e citimeve té punimeve né revistat e
publikuara pér stafin e rregullt akademik sipas fakulteteve [pér tre vitet e fundit]

3.5. Bashképunimi me industriné
Pérmes kétij treguesi té performancés ne e matim nivelin e bashképunimit me kompanité
prodhuese dhe bizneset gé operojné né vendin toné.

3.5.1. Numri i takimeve me kompanité prodhuese brenda vitit [pér tre vitet e fundit]

3.5.2. Numri i ndryshimeve té ofruara né programe si pasojé e rekomandimit té kompanive

4. Shérbimi ndaj komunitetit/shogérisé
Si vleré e shtuar e rolit té universitetit si njé gendér pér prodhimin e té diplomuarve té njé kalibri
té larté pérmes programeve unike né vendin toné si dhe realizimit té hulumtimeve shkencore me
cilési internacionale, Universiteti i kushton réndési shumé té madhe bashképunimit me
komunitetin gjithashtu. Universiteti luan rol ky¢ né komunitet pérmes kontributit t¢ madh pér
ofrimin e dijes dhe kontributin né aktivitete shogérore dhe kulturore.
4.1. Ofrimi i trajnimeve pérmes Qendrés sé Inovacionit dhe Ndérmarrésisé né kuadér
té Universitetit té Mitrovicés “lsa Boletini”
4.1.1.1.Numri i projekteve té ofruara/fituara/zhvilluara
4.1.1.2.Numrin e trajnimeve te mbajtura
4.1.1.3.Numrin e anétaréve te trajnuar nga gendra,
4.1.1.4.Numrin e moduleve té hartuara,
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4.1.1.5.Numrin e stafit qé kané ofruar trajnime
4.1.1.6.Numri i certifikatave té léshuara
4.2. Anétarésia né borde dhe komisione jashté Universitetit
4.2.1. Té dhéna rreth numrit te stafit te angazhuar neper borde apo komisione
jashté universitetit pér tri vitet e fundit, té ndaré sipas angazhimit.

4.3. Aktivitetet e mediave
4.3.1. Ky tregues performance e mat numrin e aktiviteteve publike té stafit té
universitetit si: ligjérata publike, publikime té artikujve té€ ndryshém népér media,
paragitje té ndryshme népér media, etj. si UMIB né vit [pér tre vitet e fundit]
4.3.2. Té dhénat rreth numrit té aktiviteteve publike té stafit t& universitetit si:
ligjérata publike, publikime té artikujve té ndryshém népér media, paraqitje té
ndryshme népér media, sipas fakulteteve né vit [pér tre vitet e fundit]

4.4. Pjesémarrja né aktivitete publike jashté Universitetit
Ky tregues performance e mat pjesémarrjen e vizitoréve té jashtém né universitet me rastin
e aktiviteteve té ndryshme si dhe pjesémarrjen e stafit té universitetit né aktivitete bamirésie
apo vullnetare.
4.4.1. Té dhéna rreth numrit té vizitoréve té jashtém né universitet me rastin e
aktiviteteve té ndryshme
4.4.2. Té dhéna rreth pjesémarrjes sé stafit té universitetit né aktivitete bamirésie
apo vullnetare jashté institucionit.

5. Bashképunimi ndérkombétar
Universiteti né rolin e tij si institucion i arsimit té larté, natyrisht, mbéshtet bashképunimin me
institucionet akademike ndérkombétare dhe shogérité shkencore né ményré gé té marré pjesé né
zhvillimet e tanishme shkencore dhe té jeté né hapé me té arriturat e reja shkencore.
Ményra formale e aktiviteteve internacionale té Universitetit &shté arritja e memorandumeve té
bashképunimit dhe shkémbimit té studentéve me institucione hulumtuese prestigjioze. Aktivitet
tjetér shumé i réndésishém éshté bashképunimi i fakulteteve me homologét e tyre né institucione
tjera akademike dhe hulumtuese pérmes hulumtimeve té pérbashkéta dhe shkémbimit té vizitave.
Tjetér aktivitet i réndésishém éshté kontributi i njésive akademike népér shoqéri shkencore
internacionale pérmes stafit té tyre, aktivitet ky gé e promovon pozitén e Universitetit né
komunitetin shkencor ndérkombétaré.
5.1. Aktivitetet zyrtare ndérkombétare

5.1.1. Pérmes kétij treguesi té performancés ne paragesim numrin e marréveshjeve

té ndryshme té bashképunimit me institucione té ndryshme;

5.1.2. Pérmes kétij treguesi té performancés ne paragesim numrin e marréveshjeve

té ndryshme té bashké&punimit me institucione té ndryshme si fakultete

DL

12



Treguesit kryesoré té performancés

5.1.3. Numrin e organizatave/institucioneve ndérkombétare né té cilét éshté i
anétarésuar Universiteti.

5.2. Bashképunimet e pérgjithshme shkencore
5.2.1. Ky tregues performance pérfshin té dhénat brenda vitit rreth aktiviteteve kryesore
né té cilat jané té angazhuar personeli akademik sipas klasifikimit mé poshté:

- Komitetet shkencore. Numri i personelit akademik i ndaré sipas Fakulteteve té cilét
shérbejné népér organizata internacionale shkencore, kulturore dhe profesionale.

- Bashképunimi ndérkombétaré. Numri i aktiviteteve té realizuara ndérmjet
Fakulteteve dhe institucioneve dhe organizatave ndérkombétare, qofté né ményré
individuale apo si grupe.

- Joint cooperation. Numri i aktiviteteve té bashképunimit ndérmjet njé njésie
akademike me njé institucion tjetér jashté Universitetit.

- Postet drejtuese. Numri i personelit akademik gé shérbejné népér borde té shogérive
kulturore dhe hulumtuese ndérkombétare.

- Bordet editoriale. Numri i personelit akademik gé shérbejné népér borde editoriale té
revistave shkencore ndérkombétare.

6. Mjedisi universitar
Universiteti gjithmoné ka pér géllim té ofrojé njé mjedis i cili shérben si mjet pér pérmbushjen e
objektivave té tij. Kjo pérfshin njé sistem efigient té menaxhimit, disponimin e burimeve té duhura
gofté njerézore apo material né ményré qé té pérmirésojé vazhdimisht procesin e mésimdhénies
dhe mésimnxénies. Universiteti ofron kushte té mira mjedisore si pér stafin ashtu edhe pér
studentét né ményré gé té ndihmojé procesin e edukimit. Klasat dhe laboratorét jané té pajisura me
pajisje dhe teknologji moderne, gjithashtu, Fakultet jané té orientuara nga pérdorimi i metodave
bashkékohore t& mésimdhénies né ményreé té prodhimit té té diplomuarve sa mé kualitativ.
6.1. Kénagésia e stafit
6.1.1. Ky tregues performance ka té béjé me matjen e nivelit té kénagshmérisé sé
stafit sa i pérket shérbimeve dhe ¢éshtjeve té ndryshme pér té cilat jané hulumtuar
pérmes pyetésoréve

6.2. Kénageésia e studentéve
6.2.1. Ky tregues performance e mat nivelin e kénagshmérisé sé studentéve pér
shérbimet gé jané pérfshiré né pyetésoré rreth mésimdhénies dhe mésim nxénies,
poashtu, edhe pér shérbimet e ofruara.

6.3. Aftésité dhe kualifikimi i té diplomuarve
6.3.1. Ky tregues performance na tregon se sa ju kané ndihmuar studimet né
universitetin toné studentéve pér tu adaptuar né tregun e punés sipas studentéve
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6.3.2. Ky tregues performance na tregon se sa ju kané ndihmuar studimet né
universitetin toné studentéve pér tu adaptuar né tregun e punés sipas punédhénésve

6.4. Biblioteka
Pérmes Kkétij treguesi ne e paragesim numrin e titujve té librave né biblioteké né raport me
numrin e studentéve si dhe shkallén e gasjes né biblioteké.
6.4.1. Numri i titujve té librave né biblioteké né raport me numrin e studentéve, si
UMIB
6.4.2. Numri i titujve té librave né biblioteké né raport me numrin e studentéve,
sipas fakulteteve
6.4.3. Shkallén e gasjes né biblioteké [numri i studentéve té regjistruar krahasuar
me numrin total té tyre], sipas fakulteteve
6.4.4. Shkallén e gasjes né biblioteké [numri i studentéve té regjistruar krahasuar
me numrin total té tyre], si UMIB

6.5. Laboratorét
6.5.1. Pérmes kétij treguesi e masim numrin e laboratoréve dhe pajisjeve pércjellése
laboratorike né kuadér té universitetit.
6.5.2. Pérmes kétij treguesi e masim numrin e laboratoréve dhe pajisjeve pércjellése
laboratorike né kuadér té fakulteteve

6.6. Paisjet teknologjike
Pérmes kétij treguesi ne e paragesim numrin e kompjuteréve pér student, gjithashtu, numrin
e softueréve né shérbim té personelit akademik dhe studentéve.

6.6.1. Numri i kompjuteréve pér staf akademik si UMIB dhe si fakultete

6.6.2. Numri i kompjuteréve pér student si UMIB

6.6.3. Numri i softueréve né shérbim té personelit akademik si UMIB

6.6.4. Numri i softueréve né shérbim té studentéve si UMIB

6.7. Pérshtatshméria dhe cilésia e objekteve
6.7.1. Ky tregues performance e mat pérshtatshmériné dhe cilésiné e objekteve né
funksion té sigurimit té cilésiseé.

7. Financat dhe Administrata

Eficenca dhe transparenca e sistemit financiar dhe administrativ né Universitetin toné shérbejné si
bazé pér mbarévajtjen e procesit té ofrimit té arsimit té larté.

Universiteti i Mitrovicés, fushéveprimin dhe planifikimin e implementimit té politikave
programore i realizon bazuar né Planin Strategjik té Arsimit té Larté né Kosové pér vitet
2017/2021, Planin Strategjik pér zhvillimin e Universitetit t& Mitrovicés pér vitet 2018/2021 dhe
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planet e punés pér vitet fiskale. Aktivitetet jané té ndérlidhura me burimet financiare té pércaktuara
né Kornizén Afatmesme té Shpenzimeve pér vitet 2019/2021, Ligjin mbi Buxhetin pér vitin fiskal
2019 dhe parashikimet pér vitet 2020/2021 si dhe burimet nga donacionet pér aktivitete specifike.
Buxhetin e Universitetit t¢ Mitrovicés e karakterizon procesi i konsultimeve dhe sistemimi i
kérkesave té administratés gendrore dhe njésive akademike té harmonizuar me kufijté final
buxhetor té pércaktuar nga Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé dhe Ministria e
Financave. Kérkesat jané té harmonizuar me njésité akademike duke konsideruar gé aktivitetet té
ndérlidhen me implementimin e pérgjegjésive gé jané pércaktuar me fushéveprimin e institucionit
té Arsimit té Larté né Kosové.

Kufijté e pércaktuar sipas ~ KASH 2019/2021 dhe Ligjit mbi Buxhetit pér vitin 2019
justifikojné masén e mjaftuar buxhetore dhe géndrueshméri té burimeve financiare pér té realizuar
misionin, objektivat dhe aktivitetet qé ndérlidnen me dokumentet strategjike té aprovuara nga
organet vendimmarrése té universitetit.

7.1. Buxheti
Ky tregues performance tregon shumén e buxhetit té Universitetit pér tri vitet e fundit si dhe tregon
format e shpérndarjes sé buxhetit.

7.1.1. Shumén e buxhetit té Universitetit pér tri vitet e fundit.

7.1.2. Ményrén e shpérndarjes sé buxhetit.

8. Resurset Humane
Universiteti gjithnjé ka besuar dhe beson se cilésia e resurseve humane éshté esenciale pér cilésiné
e té diplomuarve kompetenté. Prandaj, procesit té rekrutimit té stafit i kushtohet réndési shumé e
madhe.
Personeli akademik i UMIB — it né vazhdimési éshté i pérfshiré né aktivitete shkencore dhe qé
mundésojné qé ata té mbesin té azhurnuar me zhvillimet e fundit né fushén e tyre. Gjithashtu edhe
personeli administrativ népérmes trajnimeve do té pajiset me njohuri té reja lidhur me ekzekutimin
mé té lehte té detyrave dhe pérgjegjésive gé i ka pér pozitén e punés.
8.1. Personeli
8.1.1. Ky tregues performance e mat numrin e stafit akademik sipas:
- Kualifikimit;
Gjinisé;
- Thirrjes akademike
Moshés
8.1.2. Gjithashtu, numrin e stafit administrativ e mbéshtetés sipas:
- Kualifikimit;
- Gjinisé;
- Moshés
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8.2. Stafi teknik

Ky tregues performance e mat numrin e stafit teknik sipas:
- Kualifikimit;
- Gjinisé;
- Moshés

8.3. Raporti student/staf
8.3.1. Ky tregues performance tregon raportin student-personel akademik, student-
staf administrative mbéshtetés dhe student-staf teknik pér tri vitet e fundit si UMIB
8.3.2. Ky tregues performance tregon raportin student-personel akademik, student-
staf administrative mbéshtetés dhe student-staf teknik pér tri vitet e fundit si
fakultete

8.4. Promovimi
Ky tregues performance e mat promovimin e stafit né universitet té ndaré sipas kategorive:
Personel akademik, staf administrative dhe mbéshtetés dhe staf teknik.

8.4.1. Promovimi i stafit akademik brenda vitit si fakultete dhe si UMIB

8.4.2. promovimi i stafit administrativ dhe mbéshtetés

8.4.3. promovimi i stafit teknik

8.5. Trajnimi
Ky tregues performance paraget numrin e personelit té cilét kané pérfituar bursa,
gjithashtu, paraget numrin e personelit akademik, administrative dhe mbéshtetés si dhe
teknik gé kané ndjekur trajnime tri vitet e fundit.
8.5.1. Numrin e personelit té cilét kané pérfituar bursa né vit si UMIB dhe sipas
fakulteteve [pér tre vitet e fundit]
8.5.2. Numrin e personelit akademik, administrativ dhe mbéshtetés si dhe teknik qé
kané ndjekur trajnime tri vitet e fundit.

8.6. Qarkullimi i stafit
Ky tregues performance e mat nivelin e garkullimit té stafit né vit [pér tri vitet e fundit].
Poashtu, paraget edhe arsyet e garkullimit té stafit si pér shkak té pensionimit; pérfundimit
té kontratés; doréhegjes.
8.5.1. Niveli i garkullimit té stafit pér tri vitet e fundit si UMIB dhe si fakultete
8.5.2. Arsyet e garkullimit té stafit si pér shkak té pensionimit; pérfundimit té
kontratés; doréhegjes si UMIB dhe si fakultete

9. Promovimii UMIB
Ky tregues performance e mat promovimin e universitetit, té ndaré sipas kategorive:
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9.1. Numri i vizitoréve té web fages né vit, pér tre vitet e fundit

9.2. Rangimi né webomatrix pér tre vitet e fundit

9.3. Numri i miqve té¢ UMIB né rrjetet sociale

9.4. Numri i videove promovuese té UMIB

9.5. Numri i dokumenteve té publikuara gé pérmbajné statistika pozitive pér UMIB
9.6. Numri i storieve té suksesit té publikuara pér studentét aktualé

9.7. Numri i storieve té suksesit pér studentét alumni

9.8. Numri i aktiviteteve té zhvilluara me student tre vitet e fundit

9.9. Numri i trajnimeve té ofruara pér student dhe alumni

9.10. Numri i seancave té informimit né kampus,

9.11. Numri i intervistave virtuale,

9.12. Numri i rishikuar i CV-ve, letrave motivuese, dhe dokumenteve pércjellése si
portfoliot.

9.13. Numri i asistimeve pér studentét né studime postdiplomike dhe punésim
9.14. Numri i aktiviteteve té organizuara dhe koordinuara né shérbim té studentéve
9.15. Numri i seancave késhilluese dhe orientuese né karrieré

9.16. Numri i aktiviteteve gé sigurojné krijimin e njé mjedisi mikprités gé respekton
prejardhjet, besimet dhe géllimet unike té studentéve.
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PERFUNDIM

Pér géllime té pérmirésimit té cilésisé sé institucioneve té arsimit té larté, institucionet duhet t'i
shqyrtojné dhe t'i masin treguesit kryesoré té performancés né baza periodike. Edhe ne si
institucion 1 arsimit té larté kemi hartuar treguesit kryesoré té performancés pérmes té ciléve
identifikojmé pikat tona té forta si institucion, por, edhe hapésirat ku kemi nevojé pér pérmirésim.

Matja dhe raportimi i treguesve té performancés pér institucionin toné do té shérbejé jo vetém si
mjet pér ngritjen e cilésisé né ofrimin e arsimit té larté por edhe si mjet kryesor pér menaxhim
strategjik mé té miré, po ashtu edhe pér ngritjen e transparencés dhe llogaridhénies duke siguruar
gé Universiteti i Mitrovicés “Isa Boletini” éshté njé institucion gé plotéson misionin e tij gé té
ofrojé mésimdhénie bashkékohore pér pérgatitjen e kuadrove cilésoré né fusha unike pér Kosovén,
rajonin e mé gjeré, i dedikuar té zhvillojé kérkime shkencore, projekte profesionale, késhillime
profesionale duke gené né shérbim té zhvillimit t& géndrueshém dhe rritjes sé mirégenies dhe
avancimit shogéror.
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