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Hyrje

Universiteti 1 Mitrovicés “Isa Boletini” (kétu e tutje: UMIB), si Institucion i Arsimit t€ Larté (Kétu e
tutje: 1AL) themeluar gé nga viti 2013, vazhdimisht ka béré pérpjekje qé té béjé té matshém procesin e
sigurimit té cilésisé. Pér cdo vit, né UMIB jané organizuar pyetésoré me studentét dhe akteré tjeré
relevant, té cilét jané pérgjigjur né pyetjet té cilat kané pasur pér géllim té tregojné gjendjen reale né

UMIB pérmes pérceptimit té respondentéve.

UMIB ka mekanizmat e tij pér matjen e cilésisé, dhe pérvec gé procesi matet dhe monitorohet né
vazhdimési nga ana e dekanéve, prodekanéve, koordinatoréve pér cilési né kuadér té fakulteteve, Zyra
pér Sigurim té Cilésisé né Universitetin ¢ Mitrovicés “Isa Boletini” (Kétu e tutje: ZSC) ka njé rol té

vecanté né kéto zhvillime, dhe éshté organi kryesor brenda UMIB pér matjen e cilésisé sé brendshme.

| gjithé procesi, i hartimit té pyetésoréve, lansimit té tyre dhe i mbledhjes sé té dhénave &shté béré nga
ZSC-ja né koordinim té ploté me KQSCV-né. Procesi éshté transparent, dhe té gjithé pyetésorét kané
jané anonim duke respektuar késhtu dinjitetin e secilit respondent dhe duke ruajtur prestigjin e

institucionit, pérjashtimisht pyetésorét e vetévlerésimit.

Me qéllim qé raporti té ruaj etikén e secilit dhe até té institucionit, do té gjeni té publikuara vetém disa
nga gjetjet kryesore té pyetésoréve. Rekomandimet si pjesa e fundit e tij, do t€ pérmbajné edhe

sugjerime e vérejtje té cilat nuk béhen publike, por gé jané dhéné nga ana e respondentéve.



Zyra pér Sigurim té Cilésisé
(ZSC)

Zyra pér Sigurim té Cilésisé éshté zyré e pavarur e cila funksionon brenda Rektoratit té Universitetit té
Mitrovicés “Isa Boletini” (tutje UMIB) e cila raporton drejtpérdrejt te Rektori i UMIB-it. ZSC
angazhohet né rritjen e cilésise né UMIB duke zbatuar té gjitha politikat institucionale dhe
instrumentat matés té cilésisé té aprovuar nga Komisioni Qendror pér Sigurimin e Cilésisé dhe

Vlerésimit (tutje KQSCV). Zyrtarét e cilésisé nuk jané pjesé e stafit akademik t& UMIB-it.

Zyra kryen matje té cilésisé duke pérdorur té gjitha instrumentet e pérfshira né pakon e instrumenteve
matése té cilésisé e aprovuar nga KQSCV. ZSC harton raporte gé pérmbajné gjetje dhe rekomandime
pér secilén pyetésor té realizuar té cilét i dérgon te Rektori i UMIB-it. Zyra gjithashtu i dérgon gjetjet
dekanéve té njésive akademike me géllim té planifikimit té zhvillimit té stafit akademik dhe

pérmirésimit té vazhdueshém.



Realizimi i pyetésorit

Pyetésori me palét e jashtme té interesit éshté njé pyetésoré qé realizohet njé heré né vit né koordinim

me té gjitha njésite akademike pérmes koordinatoréve pér cilési.

Pyetésori me palét e jashtme té interesit éshté realizuar gjaté periudhés 10.09.202 - 30.09.2020.
Pyetésori ka gené anonim dhe té dhénat jané mbledhur dhe ruajtur nga ZSC pérmes Sistemit

Elektronik pér Vlerésimin e Cilésisé - SEVC.

Palét e jashtme té interesit jané pérgjigjur pérmes pyetésorit online (linkut) gé ka gené i lidhur me
SMU-né. Pyetésori ka pérmbajtur 9 pyetje té mbyllura dhe 6 pyetje té hapur, ku kané vlerésuar
bashképunimin me UMIB-in, fushat e bashképunimit, punésimi i studentéve, kénagshméria e aftésive

dhe njohurive té studentéve, nevojat pér lende dhe drejtime specifike etj.

Pyetjet kané pasur pér géllim gé té shohin kéto aspekte kryesore:
e Punésimi i studentéve;
e Pérgatitjet e studentéve pér karrieré;
o Aftésité dhe shkathtésité e fituara té studentéve;
e Nevoja pér 1éndé dhe programe té reja té studimeve;
e Bashképunimi me UMIB-in;
e Fushat e bashképunimit;

e Sugjerimet dhe komentet;



Gjetjet e pyetésorit

Pyetésori éshté plotésuar nga palét e jashtme té interesit pérmes linkut qé ka gené i lidhur me SEVC-in.
Linku éshté shpérndaré pérmes njésive akademike si dhe pérmes platformave dhe grupeve té

komunikimit me ta.

Nga té gjeturat kemi pranuar shumé komente dhe sugjerime gé tregon interesimin e tyre gé té
kontribuojné né proceset né UMIB. Ky raport shprehé vetém statistikat e pérgjithshme, dhe
rekomandimet gé dalin nga térésia e pérgjigjeve té marra.

Pyetésori me palét e jashtme té interesit éshté realizuar me té gjitha llojet e institucioneve pérfshiré
Institucionet shtetérore, ndérmarrjet publike, institucionet e arsimit, bizneset dhe organizatat jo
geveritare.

Pyetésorit ju kané pérgjigjur Kryesisht institucionet nga regjioni i Mitrovicés dhe Prishtinés por duke
mos anashkaluar edhe regjionet e tjera. Institucionet qé jané pérgjigjur pyetésoréve toné jané kryesisht

institucione gé operojné me shume se 10 vite né vendin tone.

Té gjitha institucionet kané vlerésuar se pikat kryesore té misionit t&¢ UMIB-it gé jané mésimdhénia
cilésore, kérkimi shkencor dhe kontributi né komunitet jané pérfagésues té vlerave edhe té tyre.

Palét kané renditur lehtésimet gé kané nga bashképunimi me UMIB-in té cilat i gjeni mé poshté té
detajuara né raport. Po ashtu palét kané renditur edhe véshtirésité e bashképunimit me UMIB dhe

fushat se ku mund té zgjerohet bashképunimi.

64% e bizneseve kané théné gé kané punésuar staf gé ka pérfunduar studimet né UMIB dhe 79% jané
té kénaqur me punén e tyre.

Palét e interesit gé jané pérgjigjur pyetésoréve toné kané dhéné vlerésim se 71% e tyre i kane gjetur
punétoré né profilet gé i ofron UMIB dhe 29% e tyre kane théné gé UMIB nuk ka profile té edukimit
pér fushat qé ata kané interes.

Institucionet kané dhéné drejtimet dhe lendet gé jané me interes té jené pjesé e UMIB-it té cilat jané
specifikuar mé tutje né raport.

Nga i gjithé pyetésori, institucionet kané vlerésuar se 76% e tyre jané shumé té kénaqur me UMIB-in.
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1. Lloji i institucionit
‘ m Institucion shtetéror
m Ndérmarrje publike
Institucion i Arsimit
= Biznes
m Organizaté Jo Qeveritare
2. Lokacioni i Institucionit/ Regjioni
m Prishtiné = Mitrovicé
Pejé ® Prizren
= Ferizaj = Gjilan
= Gjakové

0%

0%

11%



3. Viti kur éshté themeluar Institucioni

’ = Vitin e fundit
m 2-3 vite

4-6 vite
= 7-10 vite

m Mé shumeé se 10 vite

4. Me cilét elemente té misionit t¢ UMIB, pérshtatet
bashképunimi yné.

= Mésimdhénie cilésore

m Kérkimi shkencor

Kontributi né komunitet




5. Cilat jané disa nga lehtésimet gé keni nga bashképunimi me UMIB?

e Praktikat e studentéve

e Bashképunimi profesional me stafin

e Hulumtimet shkencore

e Pérgatitja e kuadrove té reja dhe profesionale
e Ngritja e kapaciteteve

e Shkémbimi i pérvojave

e Krijimi i pavarésisé profesionale

e Avancimi né njohurité me makineri

e Diplomé e njohur ndérkombétarisht

e Shkémbim té informacioneve

6. Cilat jané disa nga véshtirésité gé hasni né bashképunimet me UMIB?

e Aspektet financiare pér projektet e pérbashkéta
e Mungesa e themelimit te institutit hulumtues

e Vizitat e ndérsjella (jo té shpeshta)

7. Né cilat fusha mund té zgjerojmé bashképunimin?

e Sektori minerar

e Hulumtim dhe zhvillim te produkteve
e Sektori i prodhimit

e Praktikat e studentéve

e Punésimi i studentéve

e Sektori i pérpunimit te verés
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8. A keni punésuar anétaré té stafit qé ka pérfunduar studimet
né UMIB?

9. Sa jeni/keni gené té kénaqur me punén e tyre?

= Shumeé i pakénaqur
= | pakénaqur
| kénaqur

= Shumé i kénaqur




10. A ka pasur raste gé ju keni pasur nevojé pér ndonjé
punonjés té njé profile té caktuar e gé nuk keni mundur ta
gjeni?

= PO = JO

11. Cili profil i edukimit?

e Saldim

e Metalpunues

e Termo

e Mirémbajtje né miniera, flotacion dhe metalurgji

e Hapja e mé shumé drejtimeve Master dhe Doktoraté
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12. A ka ndonjé drejtim té studimit/Iéndé té re gé ju do té na
propozonit ta vendosim né planprogramet e ardhshme té
Universitetit té Mitrovicés?

= PO = JO

13. Nése po specifiko drejtimin/léndén?

e Gjeo-mjedisi

e Pérdorimi i instrumenteve matése si njonjusi apo edhe mikrometri
e Konvertimin e njésive matése

e Teknologjia e verés

o Tekstili

e Inxhinieri e Ambientit

e Metalpunues

e Energji efigiente

e Softuer aplikativ

e Inxhinieri e hidraulikes dhe pneumatikes
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14. Pérshtypjet tuaja pér Universitetin e Mitrovicés "'lsa
Boletini'* si Institucion | Arsimit té Larté?

)
O

= Shumé i pakénaqur

u | pakénaqur

= Nuk kam njohuri

= | kénaqur

m Shumé i kénaqur
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Rekomandimet

Zyra e cilésisé e UMIB, pasi gé ka shqyrtuar pérgjigjet e paléve té jashtme té interesit, né kété fazé té
zhvillimit té institucionit, i rekomandon menaxhmentit té larté t¢ UMIB qgé té merren hapat si mé

poshté:

e Té analizohen me kujdese nevojat dhe kérkesat e paléve té jashtme té interesit pér 1éndé dhe
programe té reja;
e T& punohet né drejtim té hapjes sé nivelit Master té studimeve;

e Té& arrihen sa mé shumé marréveshje me palé té jashtme, vendore dhe ndérkombétare pér té

mundésuar praktiké dhe punésim té studentéve;
e Té rritet kontributi pér komunitetin pérmes iniciativave té ndryshme;
e TE& hapen institute hulumtuese né kuadér t&¢ UMIB-it dhe njésive akademike;

e Realizimi i vizitave mé té shumta me institucione té ndryshme;



